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VSeobecné obchodni podminky spolec¢nosti Fitgee s.r.o.

Poskytovatel:

Fitgee s.r.o., ICO: 07990103

se sidlem Karlovarska 191/11, Praha 6, 163 00

zapsana v obchodnim rejstiiku  vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp.zn.:
C311155

email: fitgee @fitgee.cz

Poskytovatel stanovi v souladu s § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sbh., obcansky zakonik (dale jen
,0Z"), pro zajisténi nize specifikovanych sluzeb tyto vieobecné obchodni podminky (dale jen , VOP*):

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) upravuji vzdjemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy (pisemné, Ustni, konkludentni) o
poskytnuti sluzby uzavirané mezi poskytovatelem a jinou fyzickou/pravnickou osobou (dale jen
,objednatel”), které poskytovatel nabizi na webové strance umisténé na internetové adrese
www.fitgee.cz (dale jen ,webova stranka“).

1.2. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v samostatné smlouvé o
poskytnuti sluzby. Odchylna ujednani ve smlouvé o poskytnuti sluzby maji prednost pred
ustanovenimi obchodnich podminek.

2. UZAVRENi SMLOUVY

2.1.Webova stranka Poskytovatele www.fitgee.cz obsahuje seznam sluzeb nabizenych
Poskytovatelem. Zverejnéni sluZzeb na webovych strankach je pouze vyzvou pro poptdni nabizené
Sluzby. Objednatel souhlasi s pouzitim komunikacnich prostredk(i na dalku pfi uzavirani smlouvy.
Naklady vzniklé objednateli pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové ptipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
Objednatel sam.

2.2.Poptavku po ze strany Poskytovatele nabizené Sluzbé zasle Objednatel prostiednictvim
elektronické posty (emailu) na emailovou adresu Poskytovatele: zelezna@fitgee.cz,
fitgee @fitgee.cz, nedohodnou-li se strany jinak (napft. telefonicky).

2.3. Na zakladé poptdvky Objednatele zaSle Poskytovatel prostifednictvim e-mailu Objednateli
cenovou nabidku a specifikaci Sluzby, a to véetné aktualniho znéni VOP a Zasad ochrany osobnich
udajl. Nasledné odsouhlaseni cenové nabidky a specifikace sluzby ze strany Objednatele je
povazovano za zdvaznou objednavku - zdvaznou objednavku odesle Objednatel Poskytovateli
elektronicky prostrednictvim elektronické posty na shora uvedenou emailovou adresu
Poskytovatele (opét nedohodnou-li se strany jinak, napt. v pfipadé telefonické objednavky).
Vzniklou smlouvu (véetné sjednané ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na zakladé dohody stran.

2.4.Poskytovatel je vidy oprdavnén v zdvislosti na charakteru objedndvky pozadat Objednatele o
dodatecéné potvrzeni objednavky (naptiklad pisemné ¢i telefonicky).

3. INFORMACE O SLUZBE A CENACH

3.1. Informace o Sluzbach nabizenych poskytovatelem odpovidaji informacim o Sluzbach
zverejnénych Poskytovatelem na jeho internetovych strankach www.fitgee.cz. Ceny sdéli
Poskytovatel Objednateli ve specifikaci nabidky zaslané prostfednictvim elektronické posty
(emailem). Ceny jsou uvedeny bez DPH, nebot poskytovatel neni platce DPH. Ceny
poskytovanych sluzeb neni Objednatel opravnén sdélit tfeti osobé, v pfipadé poruseni je
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Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢. Smluvni pokuta je
splatnd paty den po jejim pisemném vyuctovani zaslaném Poskytovatelem na adresu sidla
Objednatele.

3.2. Sluzby poskytované Poskytovatelem:

o FITBREAK: kratké protahovaci a aktiviza¢ni cviceni, které probihd pod vedenim ze strany
Poskytovatele povérenym lektorem, a to v dobé vymezené Objednatelem potvrzené
Poskytovatelem. Cvic¢eni probihd v prostorach poskytnutych a vymezenych Objednatelem ¢i
online prostfednictvim vybrané online komunikacni platformy, na které se Objednatel a
Poskytovatel vzajemné dohodnou.

¢ SKUPINOVA CVICENI: Poskytovatel zajistuje skupinovda cviéeni (napF. cvieni na zdrava zada,
jogu a core trénink) a relaxacni lekce, které probihaji pod vedenim ze strany Poskytovatele
povéreného lektora, a to v dobé vymezené Objednatelem a potvrzené Poskytovatelem
prostfednictvim emailu ¢i telefonicky. Cvi¢eni probihda v prostorach poskytnutych a
vymezenych Objednatelem, pokud se strany nedohodnou jinak, ¢i online prostfednictvim
vybrané online komunikaéni platformy, na které se Objednatel a Poskytovatel vzajemné
dohodnou.

e FYZIOTERAPIE: realizovdna ze strany Poskytovatele povérenym fyzioterapeutem, a to v dobé
vymezené Objednatelem. Sluzba probihda v prostordach poskytnutych a vymezenych
Objednatelem, pokud se strany nedohodnou jinak.

e VZDELAVACI AKTIVITY: seminaie, workshopy, prednasky — vie rovné? i v online formé.

(dale jiz jen jako Sluzba)

3.3.V pripadé, Ze néktery z pozadavk( uvedenych v objednavce nemliZe Poskytovatel splnit, zasle
Objednateli na jeho emailovou adresu pozménénou nabidku. Pozménénd nabidka se povazuje za
novy navrh smlouvy a smlouva je v takovém pripadé uzaviena potvrzenim Objednatele o pfijeti
této nabidky Poskytovateli na jeho emailovou adresu uvedenou v téchto obchodnich podminkach.

4. PLATEBNi PODMINKY
4.1.Cenu sluzby miZe objednatel uhradit poskytovateli nasledujicimi zpGsoby:
e bankovnim pfevodem na zakladé platebnich udajd poskytnutych ze strany Poskytovatele.

4.2.Poskytovatel neni pladtcem dané z pfidané hodnoty. Daflovy doklad — fakturu vystavi Poskytovatel
Objednateli a zasle jej v elektronické podobé na emailovou adresu objednatele.

5. STORNO PODMINKY

5.1.V ptipadé, Ze by termin Sluzby byl zrusen z dlivodl na strané Poskytovatele a Objednatel jiz cenu
uhradil, obdrzi Objednatel do 14 dnl ode dne, kdy bude rozhodnuto o zruseni terminu Sluzby,
zpét celou zaplacenou castku, pokud se vyslovné Objednatel a Poskytovatel nedohodnou
na pouziti platby na ndhradni Sluzby dle vybéru Objednatele ¢i na jiném Feseni.

5.2.0bjednatel je opravnén objednavku Sluzby zrusit.

5.2.1. V pfipadé, Ze Objednatel zrusi objednavku vrozmezi 30 dni az 21 dni pred sjednanym
terminem plnéni sluzby cini storno poplatek 25% sjednané ceny sluzby. V ptipadé, Ze
Objednatel zrusi objednavku v rozmezi 20 dni az 14 dni pfed sjednanym terminem plnéni
sluzby cini storno poplatek 50% sjednané ceny sluzby. V pfipadé, Ze Objednatel zrusi
objednavku v rozmezi 13 dni az 7 dni pfed sjednanym terminem plnéni sluzby ¢ini storno
poplatek 70% sjednané ceny sluzby. V pfipadé, Ze Objednatel zrusi objedndvku méné nez 7
dni pfed sjednanym terminem plnéni sluzby cini storno poplatek 100% sjednané ceny sluzby.

6. SOUHLAS S PORIZOVANIM A UZITiM FOTOGRAFIi A VIDEOZAZNAMU.
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6.1.0bjednanim Sluzby a jejim zaplacenim Objednatel pravnickd osoba davd souhlas stim, aby
v pribéhu poskytovani Sluzby Poskytovatelem byly pofizovany fotografie a videozdznamy- za
ucelem verejné propagace Poskytovatele- osoby Objednatele jako uUcastnika akce, a aby byly
uzity k dokumentaci na internetovych strankach av propagacnich materidlech Poskytovatele.
Objednatel je tento souhlas opravnén kdykoli pozdéji odvolat prostfednictvim e-mailové zpravy
zaslané na emailovou adresu Poskytovatele ¢i na adresu sidla Poskytovatele. U fotografii
a zaznamU nebudou uvedeny Zadné dalsi osobni Udaje Objednatele.

6.2.0bjednatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele pofizovat
zvukové, obrazové Ci zvukovéobrazové zaznamy poskytované Sluzby. UmozZni-li Poskytovatel
Objednateli pofizeni zdznamu Sluzby nebo mu sdm Poskytovatel zaznam Sluzby poskytne, neni
Objednatel opravnén takovy zdznam Sluzby v jakékoli formé poskytnout tfeti osobé i zverejnit.
Poskytnuty zaznam je Objednatel povinen po uplynuti sjednané doby kjeho uziti vymazat.
Objednatel zaroven bere na védomi, Ze obsah poskytované sluzby podléhd ochrané prédva
dusevniho vlastnictvi.

7. OCHRANA OSOBNiCH UDAJU:

7.1.V ptipadé, Ze pfi plnéni na zakladé smlouvy o poskytnuti sluzby bude dochazet ke zpracovani
osobnich Udaju, vztahuje se na Objednatele ochrana osobnich Gdajl dle zakona ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich Gdajd a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,Z00U"). Poskytovatel ma pro Ucely ochrany osobnich udajéi postaveni zpracovatele ve smyslu
ZOOoU.

7.2.Poskytovatel je povinen zachovat jako citlivé veskeré informace, jejichz ochranu vyzaduji pravni
predpisy obsahujici Gpravu zpracovani osobnich tdajt, zejména GDPR a ZOOU, v platném znéni,
o kterych se dozvi v souvislosti s pInénim predmétu této smlouvy a zachovavat o nich mi¢enlivost.

7.3.Poskytovatel neni opravnén uvolnit, sdélit ani zpfistupnit jakékoliv tfeti osobé informace
Objednatele, jeho zaméstnancl, partnerG a klientd bez jeho/jejich pfedchoziho pisemného
souhlasu, a to v pisemné formé, a je povinen podniknout veskeré kroky nezbytné k zabezpeceni
danych informaci.

7.4.Povinnost zachovavat milcenlivost a zajistit ochranu citlivych informaci zlstava v platnosti
neomezené dlouho i po ukonceni platnosti a u¢innosti této smlouvy.

7.5.Poskytovatel je povinen zabezpecit veskeré podklady, majici charakter citlivé informace,
poskytnuté mu Objednatelem, proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

7.6.Za poruSeni povinnosti zachovdvat mlcenlivost a zajistit ochranu citlivych informaci
Poskytovatelem je povinen nahradit Objednateli vzniklou Skodu.

7.7.Povinnost zachovavat mléenlivost se nevztahuje na informace:
e které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak, nez porusenim ustanoveni
tohoto c¢lanku smlouvy ze strany poskytovatele,
o které jsou poskytovateli zndmy a byly mu volné k dispozici jesté pred pfrijetim téchto
informaci od objednatele,
e jejichz sdéleni vyZaduji platné a uc¢inné pravni predpisy.
7.8.Poskytovatel se zavazuje, Ze dlvérné informace jinym subjektim nesdéli, nezpfistupni, ani
nevyuZije pro sebe nebo pro jinou osobu, zavazuje se zachovat je v prisné tajnosti.

7.9.Poskytovatel je oprdvnén zpracovavat osobni Udaje pouze za Ucelem plnéni pfedmétu a ucelu
této smlouvy. Poskytovatel ucini v souladu s platnymi pravnimi predpisy dostate¢na organizacni a
technicka opatreni zabranujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim tGdajim.

8. MIMOSOUDNI RESENi SPORU
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8.1.K mimosoudnimu feeni spotfebitelskych spori ze smlouvy o poskytnuti sluzby je pfisluina Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Sté&panskd 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feseni sporli on-line nachazejici se na internetové
adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuZit pfi feSeni sporl mezi prodavajicim a
kupujicim z kupni smlouvy.

8.2.0bjednatel je opravnén k poskytovani Sluzby na zakladé Zivnostenského oprdvnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky urad. Ceska
obchodni inspekce vykondva ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim zdkona
¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotiebitele.

9. ZAVERECNA USTANOVENI
9.1.Vedkera ujednani mezi Poskytovatelem a Objednatelem se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

9.2.Vsechna prava k webovym strankdm Poskytovatele, zejména autorskd prava k obsahu, véetné
rozvrzeni stranky, fotek, filmaQ, grafik, ochrannych znamek, loga a dalsiho obsahu a prvk(, nalezi
Poskytovateli. Je zakdzano kopirovat, upravovat nebo jinak pouZivat webové stranky nebo jejich
¢ast bez souhlasu Poskytovatele.

9.3. Poskytovatel nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasahu tfetich osob do webovych
stranek nebo webového rozhrani rezervacniho systému nebo v disledku jejich uZiti v rozporu s
jejich uréenim.

9.4.0bjednatel timto prebird na sebe nebezpecdi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zékoniku.

9.5.Znéni obchodnich podminek mlzZe Poskytovatel ménit ¢i doplriovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikld po dobu uUcinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dnem 1. 4. 2022



